
SDocE utiliza indicadores visuales para facilitar la identificación del estado de cada documento.

Indica si el XML superó el proceso de validación correspondiente.

Indica si el documento fue procesado mediante la firma electrónica configurada.

Interpretación de estados

Validado

Firmado
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Indica si el documento fue recibido por el servicio de recepción del SRI.

Permite identificar el estado devuelto durante el procesamiento.

Dependiendo de la respuesta recibida pueden mostrarse estados como:

RECIBIDA
El documento fue recibido por el SRI.

AUTORIZADO
El comprobante fue autorizado.

PENDIENTE
El proceso todavía no se encuentra completado.

DEVUELTA / NO AUTORIZADO
El documento requiere revisión debido a la respuesta obtenida durante el procesamiento.

Recibido

Estado
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Indica si la notificación por correo electrónico fue procesada.

Los indicadores utilizan colores para facilitar su interpretación:

Verde: operación satisfactoria.
Rojo: error o resultado negativo.
Amarillo: proceso pendiente o que requiere atención.
Azul: estado informativo o proceso recibido.

Además del color, siempre debe revisarse el texto del estado y el mensaje presentado por SDocE.
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