
Desde el listado de documentos SDocE permite acceder a los archivos relacionados con cada
comprobante.

Dependiendo del estado del documento y de los permisos disponibles pueden encontrarse acciones
como:

Visualizar XML.
Descargar XML.
Consultar XML de error.
Visualizar RIDE/PDF.
Descargar documentos.
Enviar documentos por correo electrónico.

Al seleccionar la opción Visualizar, SDocE abre el contenido del documento para su revisión.

Consultar, visualizar y
descargar documentos

Visualizar XML
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La opción Descargar permite almacenar directamente el archivo XML en el equipo del usuario.

El archivo conserva su extensión .XML  y el nombre correspondiente al comprobante.

Descargar XML

https://manuales.s-innovatec.com/uploads/images/gallery/2026-09/OJYimage.png
https://manuales.s-innovatec.com/uploads/images/gallery/2026-09/3oRimage.png


Cuando un comprobante presenta inconvenientes durante los procesos de recepción o
autorización, SDocE puede proporcionar acceso al XML correspondiente al error para facilitar su
análisis.

Documentos con error
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